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ABSTRACT: 

In December 2019, the first cases of pneumonia 
caused by the rapidly spreading SARS-CoV-2 were 
reported, requiring the implementa�on of res-
tric�on measures, which limits medical care. 
Mo�vated by the care of chronic skin diseases, 
Teledermatology units are implemented, which 
allow the diagnosis and treatment of skin lesions, by 
visualizing lesions with computer tools.

The experience of the implementa�on of Tele-
dermatology is presented, for the care of pa�ents 
with severe psoriasis, in a Dermatology service; 
where four pa�ents with similar clinical charac-
teris�cs, carriers of severe psoriasis, with periodic 
evalua�ons and ini�a�on of immunosuppressive 
treatment with methotrexate, were ini�ally eva-
luated, with which they showed clinical impro-
vement of the disease.

Keywords: psoriasis, psoria�c erythroderma, 
methotrexate, teledermatology.

RESUMEN

En diciembre del 2019, se reportan los primeros 
casos de neumonía ocasionada por el SARS-CoV-2, 
de rápida propagación, que requiere implementar 
medidas de restricción, lo que limita la atención 
médica. Mo�vados por la atención de enfermedades 
crónicas de piel, se implementan unidades de 
Teledermatología, que permiten el diagnós�co y 
tratamiento de lesiones cutáneas, mediante la 
visualización de lesiones con herramientas infor-
má�cas. 

Se presenta la experiencia de la implementación de 
la Teledermatología, para la atención de pacientes 
con psoriasis grave, en un servicio de Dermatología; 
donde se evaluó inicialmente a cuatro pacientes, de 
caracterís�cas clínicas similares, portadores de 
psoriasis grave, con evaluaciones periódicas e inicio 
de tratamiento inmunosupresor con metrotexate, 
con lo que mostraron mejoría clínica de la enfer-
medad. 

Palabras claves: psoriasis, eritrodermia psoriá�ca, 
metrotexate, teledermatología.
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INTRODUCCIÓN

En diciembre del 2019, se reporta en Wuhan, China; 

una neumonía causada por un nuevo virus, deno-

minado SARS-CoV-2, y a la enfermedad COVID-19. 

Este virus se propagó rápidamente por todo el 
1mundo, por lo que adquirió el nivel de pandemia. 

Esta enfermedad requirió fuertes medidas de 

restricción para disminuir su propagación, por lo que 

se implementó la telemedicina, definida por la 

Organización mundial de la Salud como: “Aportar 

servicios de salud, donde la distancia es un factor 

crí�co, por cualquier profesional de la salud, usando 

las nuevas tecnologías de la comunicación para el 

intercambio válido de información en el diagnós�co, 

el tratamiento y la prevención de enfermedades o 

lesiones, inves�gación y evaluación, y educación 

con�nuada de los proveedores de salud, todo con el 

interés de mejorar la salud de los individuos y sus 
2

comunidades.”

La teledermatología, modalidad de la telemedicina, 

a su vez se define como modalidad u�lizada para 

diagnos�car y tratar las enfermedades cutáneas a 

distancia; siendo una muy ú�l aplicación, teniendo 

en cuenta que la evaluación dermatológica se basa 
3

en la observación de lesiones , por lo que ha sido 

u�lizada hace varios años, pero op�mizada con 
4mucha u�lidad en �empos de COVID-19. 

Muchos servicios de Dermatología, aún sin estar 

preparados, han tenido que adaptar sus recursos 

humanos, técnicos, y logís�cos en la imple-

mentación de la teledermatología, para garan�zar la 

atención y seguimiento con�nuo, especialmente 

para las enfermedades crónicas de la piel, como la 
5

psoriasis, el acné y la hidradeni�s supura�va.

Se presenta la experiencia de la Cátedra y Servicio de 

Dermatología del Hospital de Clínicas, de la Facultad 

de Ciencias Médicas de la Universidad Nacional de 

Asunción, en la implementación de la teleder-

matología, como herramienta u�lizada para la 

atención médica de pacientes con enfermedades 

crónicas, como la psoriasis. 

PRESENTACIÓN DE LOS CASOS CLINICOS

Caso Clínico 1: Masculino, 39 años, obeso. 

Consulta por un cuadro de dos meses de evolución de 

manchas que se pelan, posterior a cuadro de dengue. 

Se realiza tratamientos tópicos que no precisa, sin 

mejoría del cuadro. 

Examen Físico: Placas eritemato-descama�vas de 

bordes irregulares, límites netos, extensas, confluen-

tes, que comprometen el cuerpo, el rostro, y el cuero 

cabelludo. 

Impresión Diagnós�ca: Psoriasis vulgar. PASI: 42. 

Evolución y tratamiento: Se inicia Metrotexate 

15mg/semana y propionato de clobetasol.  Se 

realizan cinco evaluaciones por Teledermatología, 

presenta buena evolución. (Figura 1. A y B)

Caso Clínico 2: Masculino, 57 años, diabé�co, hiper-

tenso, portador de psoriasis vulgar con tratamiento 

tópico. 

Consulta por exacerbación de lesiones de aproxima-

damente dos semanas de evolución. 

Examen Físico: Placas eritemato-descama�vas, 

bordes irregulares, límites netos, confluentes, que 

comprometen todo el cuerpo, y configuran una 

eritrodermia. En uñas onicomadesis y onicolisis. 

Impresión Diagnós�ca: Eritrodermia psoriá�ca. 

Evolución y tratamiento: Se inicia metrotexate 15 

mg/semana. Se realizan dos evaluaciones por 

Teledermatología. Óp�ma evolución. (Figura 2)

Figura 1: Paciente 1: A. Placas eritemato-descama�vas 

múl�ples, extensas, en tórax, abdomen, miembros.  

B. Mejoría importante del eritema y la extensión de las 

lesiones. 
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Caso Clínico 3: Femenina, 74 años, diabé�ca. 
Consulta por cuadro de dos meses de evolución de 
manchas rojas generalizadas, con dolor urente, en 
todo el cuerpo. Realiza tratamiento con Dexame-
tasona y Propionato de Clobetasol, sin mejoría. 
Examen Físico: Placas eritemato-descama�vas 
múl�ples, confluentes, de distribución universal. 
Impresión Diagnós�ca: Eritrodermia psoriá�ca. 
Evolución y tratamiento: Se inicia Metrotexate 20 
mg/semana. Se realizan dos evaluaciones por 
Teledermatología. Evolución regular. (Figura 3 A y B)

Caso Clínico 4:  Masculino, 62 años de edad, porta-
dor de psoriasis vulgar, sin tratamiento. 
Consulta por empeoramiento de lesiones. 
Examen Físico: Placas eritemato-descama�vas, 
confluentes, de distribución universal. Con múl�ples 
erosiones con costras hemá�cas en miembros 
superiores. 
Impresión Diagnós�ca: Eritrodermia psoriá�ca.
Evolución y tratamiento: Se inicia Metrotexate 15 
mg/semana. Se realizan cinco evaluaciones por 
Teledermatología. Evolución óp�ma. (Figura 4 A y B)

COMENTARIOS: 

Mo�vados por la necesidad de atención a pacientes 
con enfermedades cutáneas graves, como las auto-
inmunes e inflamatorias, durante la pandemia de 
Coronavirus, que configuraba extremas medidas de 
aislamiento; los integrantes de la Cátedra y Servicio 
de Dermatología del Hospital de Clínicas, inició su 
Unidad de Teleconsultas. Las consultas se realizaban 
por agendamiento, con la invaluable colaboración de 
médicos residentes de Dermatología y Auxiliares de 
la Enseñanza. 

En este manuscrito, se presenta una serie de pacien-
tes con Psoriasis grave evaluados por Teleder-
matología por la pandemia de coronavirus, con 
similares caracterís�cas clínicas y epidemiológicas 
(Figura 5). Se inicia Metrotexate y cor�coides tópi-
cos, luego de cumplir los protocolos necesarios para 
el inicio de medicación sistémica; la mayoría pre-
senta buena evolución. 

Figura 2: Paciente 2: Placas eritemato-descama�vas 

confluentes de distribución universal. Eritrodermia 

psoriá�ca.  

Figura 3: Paciente 3: A. Placas eritemato-descama�vas 

confluentes difusas. B. Placas eritemato-descama�vas en 

manos. Eritrodermia psoriá�ca.

Figura 4: Paciente 4: A. Placas eritemato-descama�vas 

confluentes en tórax y miembros superiores. B. Placas 

eritemato-descama�vas confluentes, con erosiones, en 

miembros superiores. Eritrodermia psoriá�ca. 
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En los meses de abril a julio, donde se realizó este 
análisis, se evalúo por teledermatología un total de 
696 pacientes, de los cuáles 26 fueron pacientes con 
diagnós�co de Psoriasis (3.73%) (N:696) (Figura 6), 
de los pacientes con psoriasis, cuatro presentaron 
cuadros de gravedad (15.38%) (n:26). (Figura 7); en 
todos se inició metrotexate como tratamiento 
sistémico, y presentaron evolución variable. En una 
serie de teleconsultas publicada en Italia, los autores 
reportaron que de 183 pacientes 126 corresponden 
a psoriasis y artri�s psoriá�ca, lo que difiere de esta 
casuís�ca, sin embargo, informan que la necesidad 
de atención de este �po de enfermedades mo�vó el 

6
inicio de la atención teledermatológica , al igual que 
en el Servicio de Dermatología del Hospital de 
Clínicas; y en el Servicio de Dermatología de Yale, 
donde se implementaron consultas por video-
llamada o visitas telefónicas, además de evaluar y 
clasificar pacientes, en caso de que éstos requieran 

7atención en persona.

El Grupo de Psoriasis de la Academia Española de 
Dermatología y Venereología, refiere que la pande-
mia por SARS-CoV-2, será determinante en las 
consultas de esta enfermedad, los escenarios podrán 
ser diversos, donde se observarán períodos de 
exacerbación, remisión, o incluso carácter estacional 

8
de esta nueva enfermedad.

CONCLUSIONES

La atención de enfermedades graves ha obligado a 
los hospitales a buscar estrategias para con�nuar 
con la atención médica; en éste escenario la tele-
dermatología ha sido una herramienta funda-
mental.

Implementada por primera vez en este servicio, y 
mo�vados por la necesidad de atención médica; 
para pacientes con patologías que precisaban 
atención urgente. La teledermatología ha permi�do 
llevar la dermatología a todo el país, asegurando la 
atención médica de la especialidad, con calidad. 

Figura 5: Caracterís�cas clínicas y epidemiológicas de pacientes con Psoriasis grave y eritrodermia psoriá�ca, evaluados por la 

Unidad de Teledermatología del Hospital de Clínicas. 

Figura 6: Pacientes con diagnós�co de Psoriasis de Abril a Julio, evaluados por la Unidad de Teleconsultas. Cátedra de 

Dermatología. Hospital de Clínicas. 

Teledermatología: Herramienta fundamental en el manejo de Psoriasis grave en �empos de pandemia. Reporte de Casos

Gaceta Dermatológica. (Asunción)  2022 ; 16 (1): 67-71 70



Figura 7: Estadificación de Pacientes con diagnós�co de Psoriasis de Abril a Julio, evaluados por la Unidad de Teleconsultas. 

Cátedra de Dermatología. Hospital de Clínicas. 

En esta serie de casos, se presenta la primera 
experiencia en teledermatología para el manejo de 
pacientes con psoriasis grave, que han necesitado 
inmunosupresores; cons�tuyéndose en la primera 
experiencia en el Servicio de Dermatología del 
Hospital de Clínicas, y en el Paraguay.
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